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○ 产品介绍 

小白智慧打印是一款基于微信小程序模式的云打印产品，目的是让用户脱离传统打印中

电脑端操作的束缚。借助微信小程序的优势，简化了打印流程。增加日常的打印功能和几种

适合家庭打印的趣味产品，方便用户加深对于打印产品的了解。实现随时随地轻松打印，全

家都会打印的愿景。 

如何找到小程序 

 1，打开微信，进入发现页面。点击底部的小程序跳转到小程序列表，点击右上角搜索

“小白智慧打印”。 

 2，点击微信首页右上角的搜索按钮，输入“小白智慧打印”，在搜索结果页面上方选择

小程序。 

 3，扫描下方的小程序二维码 

 

用户身份说明 

用户身份分为两种：管理员和使用者。 

每个用户在一台打印设备上只有一个身份（管理员或者使用者）。 

管理员： 

通过扫二维码或者输入远程打印邮箱地址，绑定爱普生远程打印服务（Epson Connect）
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打印设备的用户为管理员。 

通过扫描小白盒背后的二维码绑定小白打印设备的用户为管理员。 

使用者： 

通过管理员分享的小程序链接或小白分享链接，绑定打印设备的是使用者。 

通过扫描管理员生成的分享二维码，绑定打印设备的是使用者。 

 

○ 打印设备绑定说明 

未绑定打印设备时可在首页点击打印设备区域直接进入，已绑定打印设备可在维护页面点击

“查看打印机列表”，选择“点此添加新设备”。 

  

绑定新设备页面分两部分：爱普生远程打印服务（Epson Connect）设备绑定和小白智慧打

印盒绑定 
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爱普生远程打印服务（Epson Connect）打印设备绑定 

爱普生远程打印服务（Epson Connect）打印设备需提前注册远程邮箱地址，注册视频

教程可复制链接进入到【视频教程】页面进行查看：

http://www.epson.com.cn/Apps/tech_support/wxprint.aspx 

扫码绑定：点击“扫描添加打印设备”，进入扫描页面，扫打印机打出的邮箱地址下方

的二维码即可绑定成功。 

1， 输入邮箱地址绑定：点击“点此手动绑定打印设备”，进入邮箱地址绑定页面。输入

已注册的邮箱地址前缀，点击开始绑定按钮即可，绑定成功后跳转到绑定成功提示

页。 

http://www.epson.com.cn/Apps/tech_support/wxprint.aspx
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小白智慧打印盒绑定 

点击“查看绑定设备”按钮查看小白盒绑定教程。 

1，用户返回微信首页点击右上角选择“扫一扫”，扫描盒子背面的二维码。进入配网说明

页，选择“配置设备上网”（如果设备已经配置好网络则点击“设备已联网，跳过此

步”）。 

 

2，输入正确的 Wi-Fi 密码，同时按一下小白右侧的配网键。网络指示灯为红色闪

烁时，表示设备正在等待配网，此时在手机端点击确认。  
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2， 网络指示灯常亮表示网络配置成功，手机端选择绑定的设备后关注“小白智

慧打印”公众号，设备绑定成功。  

 

 

○ 首页介绍 

进入小程序后需要同意授权，方便获取用户的微信号，头像等信息。 

页面自上而下依次为：轮播图，设备展示区域，常用打印功能区域，趣味打印功能区域。 

1，轮播图： 

用户可点击进入相关介绍页，可根据用户的性别区别展示。 

2．设备展示区域： 

分两种状态，未绑定打印设备，已绑定打印设备（如下图所示） 
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（未绑定打印设备）                （已绑定打印设备）                （绑定多个打印设备） 

 

未绑定打印设备：点击此区域可直接进入绑定新打印设备的页面。 

已绑定打印设备：点击设备展示区域可显示绑定所有设备的下拉框，列表显示每个打印设备

该用户的身份。管理：设备区域右侧的“管理”按钮，是直接进入某个打印设备管理页面的

便捷入口。 

3，常用打印功能区域： 

目前常用打印分三种：照片打印（6 寸和 A4）、文档打印（目前需要下载小白智慧打印

APP）、证件照打印（1 寸和 2 寸）。 

4，趣味打印功能区域 

当前趣味打印有四种：气球打印、照片书、A5 台历、明信片。点击进入相关打印的介

绍页。 
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常用打印说明 

照片打印： 

1， 点击进入照片尺寸选择页面，选择要打印的照片尺寸。 

 

2， 进入照片列表页，点击左下角的“上传照片”。可选择本地的照片上传（可多选）或

拍照，用户最多可以上传 54 张照片。 

 

3， 照片正在上传时可点击取消按钮，取消当前正在上传的任务。 

4， 每个照片的显示区域有三种操作： 

删除：点击照片右上角的按钮即可删除照片 
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打印数量：照片右下角显示数量选择器，最小值为 1，最大值为 99。 

编辑：点击编辑按钮进入照片编辑页面，用户可在此页面上对照片进行放大，缩小，移

动位置的操作，修改完成后点击“确认修改”按钮返回照片列表页。 

  

5， 点击“确认打印”按钮弹出确认打印纸放置正确的弹框，点击“开始打印”，打印任

务开始上传。上传成功后跳转到提交成功页面，可手动返回首页或选择继续打印，

点击继续打印返回照片尺寸选择页。 
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文档打印： 

小程序文档打印功能正在准备中，即将上线，敬请期待。 

证件照打印： 

1， 点击进入证件照尺寸选择页，选择要打印的照片尺寸，进入证件照页面。点击加号

上传照片，可选择本地照片也可以拍照。 

 

2， 编辑照片：可手动进行放大，缩小，移动位置的操作。点击照片右上角的删除按钮

即可删除此照片，点击下一步按钮进入证件照预览页面。 

 

3， 照片预览页面：可以查看证件照的排版样式，下方可选择要打印的份数。确认后点

击确认打印按钮弹出确认打印纸放置正确的弹框，点击“开始打印”，打印任务开始

上传。 
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4， 上传成功后跳转到提交成功页面，可手动返回首页或选择继续打印，点击继续打印

返回照片尺寸选择页。 

    

 

趣味打印说明 

气球打印： 

1，首页点击“趣味气球”进入产品使用介绍页，点击立即购买按钮进入耗材商城首页。

点击开始制作进入气球模板选择页面，选择要打印的气球形状（和打印纸形状要匹配）。 
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2， 照片编辑页面：点击页面中间的加号可选择一张本地照片，上传后可对照片进行手动放

大，缩小，移动位置的操作，下方可选择不同的照片模板。 

   

3， 点击底部的确认按钮，按弹窗的提示正确放置的打印纸，在小程序点击“开始打印”即

可。 
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照片书打印： 

1， 首页点击“照片书”进入产品使用介绍页，点击立即购买按钮进入耗材商城首页，

点击开始制作进入照片编辑页面。 

 

2， 点击底部加号选择本地照片，可多选（一次最多选择 9 张），一共可以选择 20 张照
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片。上传照片后可对每张照片进行动放大，缩小，移动位置的操作。 

   

3， 点击底部的确认按钮，按弹窗的提示正确放置的打印纸，在小程序点击“开始打印”

即可。 

 

台历打印： 

1， 首页点击“台历”进入产品使用介绍页，点击立即购买按钮进入耗材商城首页，点

击“开始制作”进入台历模板选择页面（目前只有一种模式）。 
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2, 照片编辑页面：目前制作的是 2019 年的台历，一共可编辑 6 页，每页上显示一张照片

和 2 个月份。 

点击页面中间的加号可选择一张本地照片，上传后可对照片进行手动放大，缩小，移动位置

的操作。点击下方的列表切换月份。 
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3，点击底部的确认按钮，按弹窗的提示正确放置的打印纸，在小程序点击“开始打印”即

可。 

  

 

明信片打印： 

1， 首页点击“明信片”进入产品使用介绍页，点击立即购买按钮进入耗材商城首页，

点击开始制作进入照片编辑页面。 
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2， 点击底部加号选择一张本地照片，上传照片后可对每张照片进行动放大，缩小，移

动位置的操作。下方左右滑动可选择不同的照片模板，点击左下角“按模板分类筛

选“也可以根据不同的类别进行选择。 
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3， 点击底部的确认按钮，按弹窗的提示正确放置的打印纸，在小程序点击“开始打印”

即可。 

 

○ 发现 

发现页面目前有两大分类：学习和益智。用户点击发现默认进入学习模块首页。 

学习目前是一个产品：接入的是 21 世纪教育网 K12 阶段的试卷内容； 

益智目前有识字卡，涂色卡，纸模三个产品； 

 

学习模块 

1，用户点击『发现』默认进入学习模块首页。首页为试卷分类页面，按学段分三类:小

学，初中，高中。每个学段下展示 8 个详细的学科，点击更多学科可查看超出的学科列表。 
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2， 点击某一学科进入文档筛选列表页，页面顶部显示已选择的学段和学科，列表上方

显示版本，年级，章节三个筛选器，用户必须选择这三个条件页面 

 

3， 点击某一试卷进入预览页面，可上下滑动查看试卷内容。试卷全部需要付费，部分

试卷未付费的情况下会只展示部分内容或不展示。 

页面底部有三个操作按钮：收藏，分享，打印 
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收藏：点击后该按钮为已收藏状态，试卷同步到『我的』页面->『我的收藏』页面中。

再次点击则取消收藏，该按钮变成未收藏状态，试卷从『我的』页面->『我的收藏』中

消失。 

分享:点击分享显示当前微信好友对话列表，选择好友即可发送。 

打印： 

1， 未付款状态，点击打印进入付款页面，微信支付，支付成功后跳转到打印支付成功

页面，点击打印弹出确认打印纸放置正确的提示框，点击开始打印开始打印试卷，

试卷包含的试题和答案都会打印出来。（试卷有效期为 24 小时，用户在 24 小时内

打印免费，如果超过 24 小时则需再次付费）。 

2， 已付款状态：点击弹出确认打印纸放置正确的提示框，点击开始打印开始打印试卷，

试卷包含的试题和答案都会打印出来。 

 

 

益智模块 

1，点击益智按钮进入益智页面，页面显示当前三个产品的内容展示列表，每个产品展
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示 4 条内容点击更多进入该产品的列表页 

 

3， 例如，点击涂色板的“更多”按钮进入识字卡的分类展示页面，用户可在页面顶部

切换分类查看不同的内容。点击喜欢的内容进入内容详情页。 

 

4，点击某一个内容进入展示页面， 
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页面底部有三个操作按钮：收藏，分享，打印 

收藏：点击后该按钮为已收藏状态，试卷同步到『我的』页面->『我的收藏』页面中。

再次点击则取消收藏，该按钮变成未收藏状态，试卷从『我的』页面->『我的收藏』中

消失。 

分享:点击分享显示当前微信好友对话列表，选择好友即可发送。 

打印： 

4， 点击弹出确认打印纸放置正确的提示框，点击开始打印开始打印。 

 

○ 维护 

维护页面目前有两个部分：打印设备管理和打印设备使用解答。 

 

打印设备管理 

分两种状态，未绑定打印设备和已绑定打印设备 

未绑定打印设备：点击此区域可直接进入绑定新打印设备的页面。 
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已绑定打印设备：显示当前选择的打印设备，点击右上角“查看打印机列表”进入打印机列

表页。 

 

   

打印机列表页： 

页面上方为绑定新打印设备的入口，下方为当前用户绑定所有打印机的列表（包含自己

绑定的和别人分享给我的）。 

点击“管理”按钮进入所选设备的管理页面。 
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小白盒设备管理页面 

管理员的设备管理页 
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基本设置 

分享： 

点击分享进入分享页面，页面显示该打印设备的分享二维码（二维码此管理员分享的二

维码）。长按可保存在本地，其他用户用微信扫二维码都可以绑定此台打印设备。 

点击“分享给微信好友”可直接分享给当前微信的好友。 

 

免审核打印： 

默认关闭，开启后，所有使用者提交的打印任务都不需要管理员审核。 

重命名： 

用户可重命名打印机，中英文皆可，不超过 10 个汉字的长度 

分享管理： 

可对当前所有的使用者进行解绑的操作，解绑后，使用者无法在使用此打印机。 

任务提醒： 

点击后提示关注“小白智慧打印公众号”，用户关注后，如果有新的打印任务，公众号
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会实时推送消息提醒用户。 

清空打印队列： 

点击清空当前排队的打印任务，已发送到打印机和打印机正在打印的无法在清除。 

解除绑定： 

用户和打印设备接触绑定关系，无法使用打印设备，打印记录页面关于此打印机的打印

记录消失。 

 

打印设置 

无边距打印：默认关闭，开启后用户打印的照片四边没有白色边距。但要具体要根

据打印机是否支持此设置。 

照片质量：默认标准，用户可切换为高精度。 
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使用者的设备管理页面 

使用者对小白盒没有设置权限，用户只能查看小白盒的状态和盒子编号，和解绑操作。 

 

 

爱普生远程打印服务（Epson Connect）设备管理页面 

 

分享： 

点击分享进入分享页面，页面显示该打印设备的分享二维码（二维码此管理员分享的二
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维码）。长按可保存在本地，其他用户用微信扫二维码都可以绑定此台打印设备。 

点击“分享给微信好友”可直接分享给当前微信的好友。 

 

免审核打印： 

默认关闭，开启后，所有使用者提交的打印任务都不需要管理员审核。 

重命名： 

用户可重命名打印机，中英文皆可，不超过 10 个汉字的长度 

分享管理： 

可对当前所有的使用者进行解绑的操作，解绑后，使用者无法在使用此打印机。 

解除绑定： 

用户和打印设备接触绑定关系，无法使用打印设备，打印记录页面关于此打印机的打印

记录消失。 

页面底部显示当前设备绑定的远程邮箱地址和打印机的序列号。 

 

有问题看这里 

主要是展示打印机相关的问题，解答，目前分三类，新手教程，常见问题，使用技巧。
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点击进入列表页，点击某个内容进入图文列表页。 

 

○ 我的 

展示关于用户的内容，页面包含：打印记录、购买记录、我的收藏、意见反馈、耗材商

城。点击进入相关页面 

 

 

打印记录： 

点击进入打印记录页面，页面顶部有两个筛选器，用户可以根据打印机进行筛选也可以
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根据状态进行筛选，页面实时显示筛选结果。 

   

 

未审核记录：未审核记录页面用户点击页面下方可同意全部打印任务，点击全部统

一后，打印任务开始发送到打印机。也可拒绝全部打印任务。 
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购买记录： 

用户在学习模块中购买的试卷都在此处显示，用户可点击进入预览页面。如果付款

超过 24 小时，列表页会显示已失效的字样。 

 

我的收藏： 

用户在发现页面收藏的所有内容都会在此处展示。 
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意见反馈： 

方便我们更好的手机用户的意见和问题，用户可在此页面输入自己的意见和电话号

码。页面底部显示客服热线和客服微信和工作时间，方便用户直接联系我们。 

意见输入框：必填，最少 10 个字，最多 200 个字，暂不支持上传图片 

联系方式：必填，输入手机号码。 

点击提交即可。 

 

耗材商城： 

点击进入有赞小程序首页。用户可在此有赞商城中选择自己想买的打印耗材。 


