
附件 

AST2437Z1-1 型电源适配器确认方法： 

1） 打印机型号确认：Pro 100 

    

从机器右上角以及底部的序列号标贴可确认型号 

    确认使用的标签打印机为 Pro 100，如果您使用的标签打印机的型号不是 Pro 100，您的打印机电源适

配器不在召回活动范围内。 

  

2） 电源适配器型号确认： 

  

                在电源适配器“EPSON”标识下方可看到电源适配器型号 

确认电源适配器的型号为：AST2437Z1-1，如果您使用的标签打印机的电源适配器型号不是

AST2437Z1-1，您的电源适配器不在召回活动范围内。 

 

3） 电源适配器生产批号确认： 

  

 确认电源适配器生产批号在 110601 至 131231 之间 

 如果电源适配器的批号不在 110601 至 131231 之间，您的电源适配器不在本次召回范围。 

 

 

顺时针旋转 90 度 



A392GB 型电源适配器确认方法： 

1） 扫描仪型号确认 

Perfection V30/V30SE Perfection V33 Perfection V37 

 

  

Perfection V300 Perfection V330 Perfection V370 

 

 

 

确认使用的扫描仪属于以上型号，如果您使用的扫描仪不属于以上型号，您的扫描仪电源适配器不在召

回活动范围内。 

 

2） 电源适配器型号确认 

        

 

在电源适配器“EPSON”标识下方可看到电源适配器型号 

确认电源适配器的型号为：A392GB，如果您使用的扫描仪电源适配器型号不是 A392GB，您的电源适

配器不在召回活动范围内。 

 

 

顺时针旋转 90 度 



3） 确认电源适配器备件编码 

将您的电源适配器从插座上拔下，翻转您的电源适配器查看下方标签中的备件编码。（见下图红色框范

围） 

       
确认电源适配器备件编码是 EADP-16CB A，如果您的电源适配器备件编码不是 EADP-16CB A，您的电

源适配器不在本次召回范围。 

 

4） 确认电源适配器出厂编号 

将您的电源适配器从插座上拔下，翻转您的电源适配器查看下方标签中的出厂编号。（见下图红色框范

围） 

       

 

 

出厂编号： 开始序列号 ****1001******  结束序列号 ****1253****** 

           （只需确认从第 5 位至第 8 位的 4 位编号即可） 

确认电源适配器的出厂编号是否在 1001 至 1253 之间，如果您的电源适配器出厂编号不在 1001 至 1253

之间，您的电源适配器不在本次召回范围。 

4 位编号“1214” 


